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C.B. Pisuisse
Lisgors 13
3271XA MIUNSHEEREMLAND

Onderwerp:
Opleverdatum Internet en Televisie van XS4ALL

Geachte heer, mevrauw,

Onlangs hebt u een bestelling gedaan voor Internet en Televisie van XS4ALL. Uw
aanvraag wordt opgeleverd op maandag 23 maart 2015 en is vanaf dat moment
klaar voor gebruik. U kunt de status van uw aanvraag volgen op
www.xsdall.nlfstatus.

Tevens ontvangt u van ons het installatiepakket.

bellen om een afspraak te maken. Als Guidion u niet kan bereiken binnen een week
na ontvangst van deze brief, kunt u het beste zelf contact apnemen met Guidion via
088 - 2000 130 (lokaal tarief). Ook als u vragen hebt over het monteurbezoek. Kijk
op www.xsdall.nl/monteur en lees wat de monteur allemaal voor u doet. En wat u
eventueel tegen meerprijs extra kunt laten uitvoeren.

11 heht gekazen voor-installatie door sen menteur. Guidion Telecom Support-zal u

Gegevens over uw abonnement

Op de achterzijde van deze brief vindt u belangrijke gegevens over uw nisuwe
dienst{en) van XS4ALL. Bewaar deze brief goed, want u hebt de gegevens nadig
tijdens de installatie! Meer uitleg vindt u op onze website: www.xsdall.nl/bestelinfo.

Hebt u vragen? Neem dan contact op met onze Klantenservice via 020 — 398 76 66
op werkdagen tussen 8.00 uur en 20.00 uur en op zaterdag tussen 10.00 en 17.00
uur. U kunt uw vraag ook e-mailen naar info@xs4all.nl. Vermeld altijd uw loginnaam
pisuisse, want dan kunnen we u sneller helpen.

Vriendelijke groet,

Marco ten Oever
Manager Klantenservice
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Relatienummer
1416716

Loginnaam
pisuisse
Datum

15 maart 2015

Klantenservice
Tl 020 — 398 76 66
E-mail; info@ xs4all.nl

vk Amstandam:
33287534

ING-bank:
MLSSINGBO004EE3538



Uw gegevens

Internet

Ordernummer:
Relatienummer:
Loginnaam:;

Geplande opleverdatum:

Type internetabonnement:

Lijntype:
IP-adres:

Abonneenummer Telavisie:
Fincode Televisie:

2717651

1416716

pisuisse

maandag 23 maart 2015
Internet Smart

YDSL

B3.162.168.61

20000002265201
5090



