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Geachte mevrouw, heer,

Stedin is de netbeheerder in uw regio. Wij zorgen voor de aanleq, het onderhaud en de veiligheid van het
elektriciteits- en gasnet. Ook zijn wij verantwoordelijk voor het transpart van elektriciteit en gas over deze netten
naar uw woning of bedrijt en de installatie en het beheer van de meters op uw elektriciteit- en gasaansiuiting.

Bevestiging aansluit- en transportoveresenkomst

Wij hebben van uw energieleverancier doorgekregen dat u met ingang van 05-02-2013 gas en elekiriciteit
ontvangt op het bovengenoemde aansluitadres. Omdat u daarmee gebruik maakl van de diensten van Sledin,
bent u verplicht hiervoor een overeenkomst met ons aan te gaan.

Met deze brief bevestigen wij deze overeenkomst.

Ingangsdatum sansluit- en transportovereenkomst:

Elektriciteit — 05-02-2013
Gas 05-02-2013

Bent u het eens met deze overeenkomst? Dan hoeft u niets te doen.

Betaling
U betaalt voor onze diensten via uw leverancier of rechtstreeks aan ons met een factuur. De betaalwijze hangt af

van de afspraken die u hierover hebt gemaakt met uw leverancier.

Tarieven, Algemene Voorwaarden en Kwaliteitscriteria
Onze lardeven vindt u op onze website www.stedin.net. De tarfeven kunt u ook opvragen bij onze Klantenservice.
Verder zijn op de levering van onze diensten’ onze Algemene Voorwaarden en Kwaliteitscriteria van toepassing.

U treft deze aan in de bijlagen.
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Bezwaar
Heeft u bezwaar tegen deze overeenkomst? Dan kunt u deze ongedaan maken. Let op! Als u dit doet, moeten

wij de elektriciteits- en gastoevoer naar uw woning of bedrijf afsluiten,

Will u deze overeenkomst ongedaan maken? Stuur dan binnen 7 werkdagen een briet naar het volgende adres:

Stedin Netbheheer B.V,

Postbus 49

3000 AA Rotterdam

O.v.v. Bezwaarschrift transportoversenkomst energie

Meer informatie

Onze klantenservice is op werkdagen van 08.00 tot 18.00 uur via telefoonnummer D88 896 39 63 bereikbaar voor

uw vragen.

Met vriendelijke groet,
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Henk Blom

Directeur Marktoperaties

Bijlagen:

. Folder 'Wat u moet weten over Stedin’

. Algemene Voorwaarden 2008 Aansluiting en Transport voor kleinverbruikers +
Kwaliteitscriteria Elektriciteit

. Algemene Voorwaarden 2008 Aansluiting en Transport voor kleinvarbruikers +

Kwaliteitscrileria Gas

' De netheheerder Stedin levert de diensten uit de aansluit- en transportoverkomst overgenkomstig de afspraken
die een afnemer heeft op universele dienstverlening als omschreven in artikel 3, derde lid van de Europese
richtlijn nr. 2003/54/EG d.d. 26 juni 2003.
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